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A Magyary Zoltán Közigazgatás-Fejlesztési Program meghatározása szerint: „Az 
állam attól tekinthető jónak, hogy az egyének, közösségek és vállalkozások igényeit 
a közjó érdekében és keretei között, a legmegfelelőbb módon szolgálja.” A Nemzeti 
Közszolgálati Egyetem Közigazgatás-Tudományi Karán kiterjedt kutatómunka folyik 
annak érdekében, hogy ezt a meghatározást egzakt, a gyakorlatban is 
felhasználható kvantitatív kritériumok segítségével lehessen értelmezni. A jelen 
munkában kísérletet teszünk arra, hogy az állam működésének egyik alapvetően 
fontos területén, a védelmi szféra speciális adottságainak és szempontjainak 
figyelembe vételével, bemutassuk egy ilyen kritériumrendszer és az alapjául 
szolgáló, a folyamatosan fellépő konfliktushelyzetek stratégiai kezelését segítő 
kibernetikai-informatikai modell lehetőségeit.  


